De natuurlijke weg van thee

Algemene voorwaarden en privacy bepalingen van “De natuurlijke weg van thee”
Yy J

De natuurlijke van thee is een handelsnaam van Huizer bvba.

De huidige voorwaarden beheersen alle overeenkomsten tussen Huizer bvba en haar klanten voor zover er
niet van afgeweken wordt middels bijzondere schriftelijke voorwaarden, overeenkomsten of bepalingen.

De natuurlijke weg van thee biedt de theeliefhebber een waaier aan activiteiten zoals thee workshops,
degustaties en ceremonies.

Inschrijven voor een thee activiteit

U kan ten allen tijde vrijblijvend informatie opvragen over onze thee activiteiten.

Inschrijven voor activiteiten voor de natuurlijke weg van thee gebeurt bij voorkeur via de
inschrijffmodule op de website of per mail.

De natuurlijke weg van thee vraagt om minimum 5 dagen voor aanvang van de activiteit in te
schrijven.

Onder voorbehoud van beschikbaarheid is uw inschrijving compleet na de betaling van het
verschuldigde bedrag.

Uw aanmelding wordt altijd per mail bevestigd. De natuurlijke weg van thee houdt er zich aan de
bevestiging binnen de 48u te verzenden met daarin opnieuw de betalingsgegevens.

Wanneer de betaling niet tijdig is ontvangen (minimum 4 dagen voor aanvang) en de organisator
hierover geen bericht ontving, zal de inschrijving door de organisator worden geannuleerd.
Tenzij anders aangegeven is de inschrijving definitief na de overschrijving van het correcte bedrag
op rekening van de natuurlijke weg van thee.

Thee op maat, theekaart en advies

Huizer BVBA

U kan ten allen tijde vrijblijvend informatie opvragen over de mogelijkheden om een thee proeverij,
workshop, ceremonie of een aangepast concept uit te werken voor uw evenement. Het uitwerken
van een theekaart of een adviserende opdracht behoren eveneens tot de mogelijkheden.
Afhankelijk van de vraag, de voorbereidingstijd, of u een particulier of vertegenwoordiger van een
bedrijf bent, het aantal mensen voor wie het concept wordt uitgewerkt en andere variabelen,|stelt
De natuurlijke weg van thee een offerte voor u op. De offerte is een vertrouwelijk document dat
niet met derden kan worden gedeeld met uitzondering van voorafgaande, schriftelijke
toestemming.

Een intake gesprek van 90 minuten is gratis in Gent. Voor verplaatsing in functie van het intak
gesprek buiten Gent wordt 27c per kilometer gerekend.
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Alleen na ontvangst van het voorschot (30% van de totaalsom, incl. BTW) op het rekeningnummer
van De natuurlijke weg van thee worden de voorbereidingen gestart. De ontvangst van dit
voorschot geldt als definitieve bevestiging van de opdracht. Na afloop van het evenement of bij
levering van de gevraagde diensten, wordt de resterende 70% gefactureerd.

Verkoop van thee en theekopjes

De verkoop van theekopjes gebeurt op aanvraag, via de inschrijfmodule op de website of per mail.
Tenzij anders afgesproken wordt het correcte bedrag overgeschreven op rekening van de
natuurlijke weg van thee.

Bij elke activiteit van de natuurlijke weg van thee worden er enkele theekopjes meegenomen en te
koop aangeboden zodat de echte liefhebber dit ter plaatse kan betalen en meteen mee naar huis
kan nemen.

Voor de levering van gekochte kopjes via de website vragen wij om deze op een afgesproken punt
op te halen. Indien niet mogelijk worden deze per post opgestuurd en worden de verzendkosten in
rekening gebracht.

De natuurlijke weg van thee verkoopt geen thee online. Hiervoor verwijzen wij door naar BE YOUR
TEA, het theemerk van Jozefien Muylle en Zhuxiang Wu. Wanneer de organisatie van BE YOUR TEA
op punt staat, kan er ook bij afloop van thee activiteiten van de natuurlijke weg van thee thee
worden gekocht. Kruideninfusies van een gekwalificeerde leverancier kunnen vanaf dat moment
ook worden afgenomen

Verhindering/onvoorziene omstandigheden/annulering of wijziging door de natuurlijke weg van thee

De natuurlijke weg van thee heeft steeds het recht om bij onvoorziene omstandigheden of
onvoldoende inschrijvingen, een geplande activiteit te annuleren of te verplaatsen naar een andere
datum, zonder dat zij hiervoor aansprakelijk kan gesteld worden en zonder schadevergoedingen. In
geval de activiteit niet doorgaat wordt het reeds betaalde inschrijfgeld aan de deelnemer
teruggestort. In geval de datum gewijzigd wordt heeft de cursist het recht te annuleren en wordt
het reeds betaalde inschrijfgeld teruggestort.

Annulering door de cursist

Huizer BVBA

De cursist kan tot 5 dagen voor aanvang van een activiteit annuleren. Dit bij voorkeur per mail. De
natuurlijke weg van thee stort het reeds betaalde bedrag terug op uw rekening.
Indien de annulering later gebeurt (4 of minder dagen voor aanvang) doet de natuurlijke weg yan
thee een voorstel tot terugbetaling al naargelang de omstandigheden. Zo kan er een voorstel
uitgewerkt worden om deel te nemen aan een andere sessie.
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Aansprakelijkheid

De natuurlijke weg van thee is niet aansprakelijk voor enige schade die veroorzaakt is door of
verband houdt met deelname aan een activiteit tenzij aan de natuurlijke weg van thee opzet of
grove schuld kan worden verweten.

Indirecte schade zoals schade tijdens traject naar de activiteit wordt niet vergoed.

Intellectueel eigendom

Het eventuele opleidingsmateriaal dat de deelnemer ontvangt tijdens een activiteit van de
natuurlijke weg van thee wordt eigendom van de cursist. Echter, de rechten van het intellectuele
eigendom van het opleidingsmateriaal zelf en eventuele overige stukken/producten met betrekking
tot de opleiding worden door de natuurlijke weg van thee behouden.

Zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de natuurlijke weg van thee is de persoon die
aan een activiteit deelneemt niet gerechtigd gegevens uit en/of gedeelten en/of uittreksels van het
verstrekte opleidingsmateriaal te openbaren, te exploiteren of, op welke wijze dan ook, te
verveelvoudigen.

Toepasselijk recht

® Het Belgisch recht is van toepassing op de rechtsverhouding tussen de natuurlijke weg van thee en
de deelnemer.

e In geval van geschillen of betwisting zijn enkel de rechtbanken van Gent bevoegd.

Privacy

e De natuurlijke weg van thee respecteert de privacy van alle gebruikers van haar site en draagt er
zorg voor dat de persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld. Wij
gebruiken uw gegevens om een inschrijving zo vlot mogelijk te laten verlopen. Verder zullen wij
deze gegevens uitsluitend gebruiken met uw toestemming.

o De nieuwsbrief met daarin de aankondigingen van activiteiten van de natuurlijke weg van thee
worden uitsluitend naar mensen gestuurd die zich hiervoor inschrijven via de homepagina of die
zelf aangeven dat ze de nieuwsbrief willen ontvangen.
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De natuurlijke weg van thee zal uw persoonlijke gegevens niet aan derden verkopen en zal deze
uitsluitend aan derden ter beschikking stellen die zijn betrokken bij het uitvoeren van uw bes%lling.
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